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43: OPEN SOURCE SOFTWARE

OPEN SOURCE software in Camera dei
deputati

- CMDBUuild per 'automazione dei processi
ITIL: gestione del Request Fulfillment, degli
Incident, del Operations and Technology
Management, del Service Asset and
Configuration, del Service Catalogue; in
futuro il Financial Management

- Linux nelle varie versioni per i s.0. dei server
(p-e. Linux Red Hat, Linux SUSE, Linux
Ubuntu)

- RDBMS PostgreSQL, MySQL

- Mozilla Firefox per il browsing di Internet
Zimbra per il servizio di posta elettronica

N Sistemi di monitoraggio: Cacti, Nagios



https://www.google.it/url?q=http://news.dice.com/2014/02/27/5-best-ways-contribute-open-source-projects/&sa=U&ei=xElyU9fLEsKi4gTi14CIDw&ved=0CEIQ9QEwCg&sig2=11PE7gCaooA9bLdae4yPww&usg=AFQjCNHEitL3N336JiDykJ7NNu945Uqy6w

@ OPEN SYSTEMS

“Open Systems” in Camera dei
deputati

- Sistemi Intel X86 e X86-64

- Migrazioni da “/legacy systems”

- | Sistemi Aperti sono sistemi di elaborazione
che offrono importanti caratteristiche in
quanto a interoperabilita, portabilita e open
standard (ad esempio POSIX, SOA, W3C)

- Sistemi Linux, Windows, Solaris

- Virtualizzazione con VMware e Hyper-V

POSIX SO P


https://www.google.it/url?q=https://gmkfreelogos.com/109770-Stichting-SOA.html&sa=U&ei=pEtyU47KM9HR4QTdmIH4Dg&ved=0CDgQ9QEwBQ&sig2=3Uo8VSEkf4W3YIl4TfK4Tg&usg=AFQjCNGXJc6u9omPzc3Lb7_kPemnVuvaGQ
https://www.google.it/url?q=http://www.andrewkeir.com/benefits-w3c-validation/&sa=U&ei=0ktyU6L8Lqf54QTkrYDoDQ&ved=0CDQQ9QEwAw&sig2=i-b_UXIHRPx7NhdpeBRi_g&usg=AFQjCNEfgNGSnndBQ-tY-whRf6hTPFA5hQ

§p OPENDATAE OREN LISKER Rk

- OPEN DATA grazie all’impiego di dati
con marcature XML

- |l sito dati.camera.it é 'archivio dei dati
pubblici della Camera dei deputati

- La presentazione del sito puo trovarsi qui
http://opendataday.it/le-slides-e-gli-interventi-a-romahub2014/

http://www.youtube.com/watch?v=k5qlWwjoFes


http://opendataday.it/le-slides-e-gli-interventi-a-romahub2014/
http://opendataday.it/le-slides-e-gli-interventi-a-romahub2014/
http://opendataday.it/le-slides-e-gli-interventi-a-romahub2014/

OPEN DATA: dati.camera.it

@ PARLAMENTO ITALIANO -@ wvai a Camera.it @ vai a Portale storico Camera

@ dati.camera.it

Codeditaly@Montecitorio

= Cosa e perché

= Quando

= Dove

- Come partecipare

—= Informazioni utili

Riferimenti utili

= Open Knowledge Foundation linee: guida e best
practices

- FOAF Ontology, Friend of a friend
= Dublin Core

— Biographical Vocabulary
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NP EINLWA LA
#CODEAITALY @MONTECITORIO

Cosa e perche

L'Hackathon Codedltaly@Montecitorio 2014 & un evento rivelto ad esperti di informatica — sviluppatori di
software e grafici web —interessati a conoscere e utilizzare i dati aperti prodotti dalla Camera dei deputati
relativi alla istituzione e alla attivita parlamentare.

L'obiettivo dell’iniziativa & aumentare la conoscenza dei dati aperti parlamentari, che la Camera dei
deputati ha messo a disposizione del web gia a partire dal 2011, e promuoverne il riuso da parte della
comunita deagli sviluppatori e di sogaetti interessati, offrendo un'occasione per proporre e realizzare
applicazioni con essi, & dando seguito all'invito gia rivolto nel sito dati.camera.it a proporre applicazioni
riutilizzando gli Open Data pubblicati.

leqgi tutto




OPEN PARLIAMENT

1. Open Parliament

Dichiarazione di «Open-Parliament» per la prima volta
a Roma, durante la conferenza World e-Parliaments
2012 svolta presso la Camera dei deputati (settembre 2012)

Il termine e-Parliament introdotto per la prima volta

durante un seminario del ECPRD a Nicosia, Cipro, nel
2003, con questa definizione:

An e-Parliament is a swift parliamentary organization with every relevant
participant (Members of Parliament, citizens, external interacting
institutions) and process (both internal and external) enabled to interact
through the use of modern and robust ICT technologies and standards in
order to achieve transparency, quality, throughput, efficiency and
flexibility (Nicosia, Cyprus, November 2003)




OPEN ROAD

OPEN ROAD con

CMDBuild

| processi ITIL pubblicati
sul sito di itSMF Italia
http://www.itsmf.it/it/news/?IDN=1960
In giallo i primi 8 processi
di ITIL gestiti o in corso di
gestione con CMDBuild o
altro

Tra di essi il Service
Catalogue Management e
Il Financial Management

ITIL® Visione d’insieme edizione 2011
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CATALOGO SERVIZI: | DUE PUNTI DI VISTA
o ———

due aspetti del Catalogo dei servizi IT:

* |l Catalogo dei servizi IT per le Utenze contiene le informazioni relative a tutti i servizi IT erogati alle
Utenze e rappresenta il punto di vista dell’'utente.

* Il Catalogo dei servizi IT contiene le informazioni di tutti i Servizi Tecnici collegati ai servizi IT erogati
alle utenze, insieme alle relazioni tra servizi IT, Servizi Tecnici e Componenti Informatici (Cl) necessari
per 'erogazione e per il funzionamento dei servizi IT.

* Il Catalogo dei servizi IT per le Utenze dovra costituire il punto di accesso per richiedere i servizi IT
da parte delle Utenze, mediante pagine web facilissime da impiegare da parte di chiunque, con le
quali attivare il processo di Esecuzione delle Richieste delle Utenze.

( )

Catalogo servizi IT per le Utenze

Attivita Servizi izi am-
X

legislative generali

strativi

iservizio IT > servizio IT > servizio IT B servizio IT
A C D

Servizi di —== ~\ftware Applicaz.
supporto - - Rete Desktop base software

N lm\ Servizi Tecnici o
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IL CATALOGO DEI SERVIZI IT: ESEMPIO 2
- —

- — =R X
e E https.//itservices stanford.edu/services L~-ac I E Services | IT Services | | k k T_T-u\ 7“" {§}
s e - = -
File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 7
5‘;‘5 I Speciali - welromel @gma... a Rai.TV - La diretta di Rai 2 @ VPN Camera dei deputati )@i Dirette @ EZPWD - ECPRD - CERDP [:Z Accesso al client Web Zim... ]’% - | L%] ~ Pagina v Sicurezza v Strumenti v @'V
Stanford University SUNet Login

Stanford | T services TN

FIND SERVICES ~ IWANTTO..~ GETHELP~ SECURITY ~ ABOUTUS

Services

ATOZ

Accounts & Access Backup & Storage

includes Stanford WebLogin, ID e includes Encryption, Data Account and Access Services -
Accounts and Passwords

Card, Active Directory, and more. Storage, and Backup services. ~ CEERRR L AR

Communications Jeskiop Camputing & Kt K
includes Telephones, Cell ge Support Authentication, Shibboleth
hones, Cetic B aninote includes CRC, BigFix, Apple, Dell, Authentication, WebAuth
and Lenovo bundles, and more. Automated Call Distribution (ACD / eACD)

Collegamenti T & i 8 &

11/05/2014




Catalogo dei servizi informatici

Fruibile dal Portale
Intranet

= Catalogo dei servizi
=L informatici

=»|
1ty

Settori, Aree, servizi IT
¥ Servizi per le procedure parlamentari

Servizi di informazione, comunicazione
e documentazione

[

b Soryizi amministrativi
¥ Servizi generali

b Soryizi infrastrutturali

Ricerc@ | Stampa elenco completo (PDF)

l

Stampabile in formato pdf

b

| servizi informatici (o servizi IT) sono classificati 5 Settori

T

* Per le procedure parlamentari

Aree: Procedimento legislativo, Attivita di indirizzo e controllo,
Organizzazione e stato lavori, Resocontazione, Votazione
elettronica, Verifica dei poteri, Anagrafe parlamentare

* Di informazione, comunicazione e

documentazione

Aree: Siti Internet, Agenzie di stampa, Rassegnha stampa, Unione
europea, Archivio storico, Biblioteca, Servizi multimediali,
Ricerca e studi, Organi di informazione, Servizi ai cittadini

°* Amministrativi

Aree: Comunicazione deputati, Amministrativa deputati, Attivita
amministrative e contabili, Risorse umane, Formazione,
Patrimonio immobiliare

* Generali

Aree: Portale Intranet, Posta, Contatti e Agenda, Gestione

documentale, Protocollo informatico, Comunicazioni interne,
Sicurezza informatica, Service-Desk

* Infrastrutturali
Aree: Gestione sistemi e postazioni, Reti e cablaggi, Ambienti
applicativi, Autorizzazioni degli accessi



CATALOGO DEI SERVIZI IT
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Navigazione ~ || Elenco - servizi IT =i
223 Portafoglio servizi IT (&) Aggiungi scheda servizi IT
Settore
= Sigla Nome = Area Stato Service Owner Service Manager
=
Area -
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Vi sono domande?

Carlo Simonelli
simonelli_c@camera.it

- -



	Pagina 1
	Pagina 2
	Pagina 3
	Pagina 4
	Pagina 5
	Pagina 6
	Pagina 7
	Pagina 8
	Pagina 9
	Pagina 10
	Pagina 11
	Pagina 12
	Pagina 13
	Pagina 14

