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Il progetto CMDBuild 2

* & nato nel 2005 su commessa iniziale
del Comune di Udine L1l 1dde

e stato da subito rilasciato con licenza open (ora AGPL)

* e stato progettato e sviluppato da
Tecnoteca Srl, che svolge oral |l
ruolo di maintainer

TECNOTECA

e gestito da un team di dieci persone

* comprende circa venti anni uomo di
sviluppo “core”

* ¢ utilizzato da molti e importanti enti pubblici
e privati, in Italia e all'estero
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Cos’é CMDBuild 3

* e un sistema di asset management

Di base asset IT, ma gli stessi meccanismi si possono applicare ad arredi,
impianti di sicurezza o elettrici o di riscaldamento, ecc

* aiuta a rispondere a domande sulla configurazione

degli asset

Chi utilizza un asset ? dove ? Quali caratteristiche ha ? chi ne € responsabile ?
come impatta sugli altri asset ? cosa e successo nella sua vita ?

* aiuta a svolgere e controllare i processi di gestione

Chi ha in carico una attivita ? chi I'ha autorizzata ? sono rispettati gli SLA del
servizio ? gli utenti sono soddisfatti ? quali attivita possono essere pianificate
e automatizzate ?

* costituisce un elemento di raccordo per l'interscambio
di informazioni con altre applicazioni specializzate
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Nel mondo 4

Oltre 1.500 download / mese (dal sito SourceForge)

10 lingue: italiano, inglese, tedesco, spagnolo, francese,
olandese, russo, serbo, giapponese, brasiliano portoghese

TECNOTECA @& CMDBuild



Pubblica Amministrazione Centrale

Avvocatura Generale della Stato
Camera dei Deputati
Ministero degli Interni

All'estero

SKF - Svezia

SERCO - Inghilterra
Dayco Host — Venezuela
TLRZ — Germania

ISAE - Francia

ETH - Svizzera

UMCG - Olanda

® -
m @ TECNOTECA
- fizeNe -

Pubblica Amministrazione Locale

Regione Emilia Romagna
Consiglio Regionale Toscana
Provincia di Agrigento
Provincia di Bologna

Provincia di Reggio Emilia
Comunita Montana della Carnia
Comune di Bologna

Comune di Udine

Comune di Pordenone
Universita di Bologna
Universita di Napoli

Azienda Ospedaliero Sanitaria Udine

Aziende

Piaggio

Invitalia

Selene Gruppo A2A

ABI Associazione Bancaria Italiana
Aeroporto di Bologna

Corepla Cons.Naz. Recupero Plastica
AGSM Verona

SIAE

CSI Piemonte

INSIEL

Webred

Istituto Agrario S.Michele All'Adige

Centro Interforze SICRAL — Comando C4 ~ GIV Gruppo Italiano Vini

CMDBUuild [www.cmdbuild.org] &€ un marchio registrato da Tecnoteca
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Ambito di utilizzo piu diffuso: IT Governance

La gestione dei servizi IT € complessa e sempre diversa
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Filosofia adottata:
configurabilita a 360°
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Configurabilita: vantaggi e svantaggi 2

Vantaggi del sistema di configurazione:

* possibilita di adattamento alla propria organizzazione
("Adopt and Adapt”)

* possibilita di attuazione graduale del sistema

* facilita di risposta a modifiche organizzative e tecnologiche
* maggiore autonomia dell'ente utilizzatore

* codice “core” uguale ma istanze del tutto personalizzate

Svantaggi del sistema di configurazione:
* maggiore impegno di avvio rispetto un sistema “cablato”
* interfaccia utente non specializzata per ciascuna funzione

TECNOTECA o}‘& CMDBuild



Disegno e gestione CMDB

“garbage in, garbage out”

George Fuechsel, programmatore IBM della prima ora

CMDBUuild [www.cmdbuild.org] &€ un marchio registrato da Tecnoteca
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Disegno e gestione CMDB (1) "

Ogni utilizzatore disegna il proprio modello dati personalizzato
e ottiene la propria applicazione di gestione del CMDB

.

/s -
////// / \ % \\ n-:w*""’ r::o;mm::-» i [ ———
vl /I | Qe i e iy
i mntie“e// l fornisce :* g':.... :... Eﬁ . ﬂ
N [ e = ST T S —
wora // } [ " J = = &= = o
_, s .
| I o e
[ Computer J“pi“’[ Software J [ Servizi bl ':E:"
... Si studia il modello ... Si disegna il modello ... lo si configura in CMDBuild con
concettuale ... formale con un editor E-R ... il Modulo di Amministrazione ...
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Disegno e gestione CMDB: (2)

Tipologie di Cl, esempi:

Acquisti
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Disegno e gestione di processi

<

4 n riuscitéa descrivere quello che state facendo
come se fosse Un processo, non sapete €osa state facendo"
W. Edwards Deming - anni ‘50 - padre della Qualita Totale -

CMDBuild [www.cmdbuild.org] & un marchio registrato da Tecnoteca
Tecnoteca srl [www.techoteca.com] & maintainer del progetto CMDBuild



| workflow (1) 14

Ogni utilizzatore disegna i propri workflow personalizzati in

funzione della propria organizzazione del lavoro q

XML

;

N » eyt -
U _¢ gl
% |
P = BT &
-~ /< - g = [
AN EER | N
- - D : ;= i L
. . ... Si definiscono in CMDBUuild ... si disegha con TWE il flusso e
... Si studia il modello concettuale C . . . .
di ciascun workflow di interesse la struttura dati ed i gruppi la configurazione delle form e si
™ partecipanti al workflow ... ricarica il file XML in CMDBuild ...
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| workflow: (2) 15

Esempio flusso workflow Incident Management:

h Chiusura
e
o =
dd |:
5 Awvio utente
da portale @
]
Chiusura immediata m
v oo Altra\attivita :
Verifica iani i Esecuzione Chiusura
b 4
® Helpdesk Helpdesk Chiusura Helpdesk
21 Awb
I Helpdesk = r Chiusura immediata
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Helpdesk Chiusura
A=
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_ specialisti " o Helpdesk o specialisti
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g esterni paciaiiis
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Disegno e stampa report

CMDBUuild [www.cmdbuild.org] &€ un marchio registrato da Tecnoteca
Tecnoteca srl [www.techoteca.com] & maintainer del progetto CMDBuild



17

| report (1)
N

Ogni utilizzatore disegna e poi stampa i propri report g

personalizzati in funzione delle proprie necessita di controllo t

&G Ha | retosc =2 [Qr! Ricerca [Ctri+]]
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E 5 = (] i
Paramaetri o q | :}._L L ? | ? I i L ?..... i 1 | 1 TS 1=
| | came = 2 —
Variabill =] - [=] Crosstab
: 3 T B
Sawiat Z| w DBuild Location list with assets O
Titolo | 1 Commice
b Location list with assets {t | lo2 . I pro=s
(] "c:\\CMDBuild)\... 3 Location st wilh assets %] mmagine
2] "e:\CMDBulld)... LE| : 181 parcode
Testata di pagina 3 fsset Brand ::” Desaription = e
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e ——— [oet Acoot Accigrios (staticTar | || | ZFioer ®" chrksteed e J = Sinirs 18 |
= |t Assignee email (staticTex ; nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn Alty 4
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palazzo Group Header 1 E SFhszigne) ] $F(Emai} Alezza 19
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U i ( f
- [ cancel |

... Si definiscono i layout e le ... Si disegnano con IReport (JasperReports) il
logiche di aggregazione dei dati layout e le logiche analizzate, si ricarica il file XML
per ciascun report di interesse ... in CMDBUuild e si ottengono stampe PDF, CSV, ecc
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| report (2)

Esempio di report con dati statistici
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Dashboard
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Le dashboard (1) 20

Ogni utilizzatore disegna le proprie dashboard personalizzate
in funzione delle proprie necessita di monitoraggio

... Si definiscono gli indici (KPI)
da tenere sotto controllo ed i
relativi criteri di calcolo ...

... Si definiscono nel database
PostgreSQL le funzioni di
calcolo nel formato richiesto ...

... Si configurano i grafici di
ciascuna dashboard associandoli
alle funzioni PostgreSQL ...

TECNOTECA a'& CMDBuild



Le dashboard (2) 21

Una configurazione di esempio:

Y ; ; Administrator Open Source Configuration and
| L:‘iﬂ CFﬂDBqu Demo ‘ thes o Imo_m: ‘ a ul'l:'lc:nag:rri:tr D':‘l:l::se
| F Group : SuperUser | Administration module

-Navigaﬁon - | Dashboard - Ttem situation

D
H %

ClassName: Assef

| =1 Dashboard A
il Ttem situation I =
& ] Basic archives ClassName: Asset
] Purchases
] Locations
=] Assets
(5] asset
.J_—? Computer
Eec
|=| Notebook
|:| Server | 20 30
|| Monitor
|~ Printer 10 40 |
] NetworkDevice :Canon B Cisco B Epson HPF B So: Asset type

~|Rack .
4 o a0

= ups | B Number

| License |

=l Report
| Class List

Load Load

1

Number
= RO | R 7S R S 4 |

Maonitor FC  Printer

Processes

{E] ||| 4

Views
: Dashboard
| Report
| Uity

wear.cmdbuild.org Info B Support Copyright @ Tecnoteca srl
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| connettori (1) 23

Ogni utilizzatore configura i propri connettori personalizzati
in funzione delle proprie esigenze di interoperabilita

CMDBuILD CMDBuILD EXTERNAL
ARCHITECTURE INTEROPERABILITY TOOLS SYSTEM

W
- _—l CMDBuild st | E
= Advanced Connector 5
(Java application) E
T 5 v APPLICATION
G
Groovy scripts sSQL E

(custom logic)
csv \
iMAIL ) files :

XSLT file

(entity mapping
descriptor) /

— CMDBuild
Base Con_nec_tor saL Relational
AI (Java application) T
... Si definiscono le logiche di ... Si configurano i connettori via XML (Base
comunicazione con le altre Connector) o Groovy (Advanced Connector) definendo
applicazioni e fonti dati esterne ... ruoli (master / slave) e modalita (batch / sincrono)

TECNOTECA 5‘& CMDBuild



24

| connettori: approfondimenti (2)

Esempio connettore con tool di Automatic Inventory:

( . Modifica dati tecnici
Change ° computer con workflow
Manager di Change Management

Inserimento,
aggiornamento
dati e relazioni

Modifica diretta
dati tecnici computer
(non consigliata)

o altri sistemi
di inventory

O S — i
i |
: i |
: Esecuzione batch notturna |
: |
|
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| connettori: approfondimenti (4)

Esempio connettore con sistema monitoraggio

Soluzione tradizionale: Problema invio diretto:
mail notifica allarme 7 informazioni insufficienti
L

Nagios
Soluzi it utile:
NEt Eye ana?i;iziﬁgeﬂﬁﬂueuaﬁio E

workflow Incident

Invio notifica con dettaglio
servizi e clienti coinvolti

13
|Awio automartico workflow

Incident Management

[

|
- _.GE

| 3] =
& e R |
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Georiferimenti
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Il GIS (1) 27

Ogni utilizzatore georiferisce i propri asset con criteri
personalizzati in funzione delle proprie necessita di gestione

... si decide quali tipologie ...;lf_c:?nflg.uranotsulle diverse cla55|r s_lfl.lmeo;tanc:’ |3. C:cVIDOI?qu
di georiferimento gestire ... (e |. ICIO., plano,s.a.nzf':l., asset, ecc) gli |_|e S ?!oe i sfondo
attributi geometrici di interesse ... (poi salvati in Geoserver) ...

TECNOTECA @& CMDBuild
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Il GIS (3)

Georiferimento di asset sul territorio:

+ . Elenco - Punto Semaforo
= || .3 Aggiungi scheda Punto Semaforo

Dashboard =]
Navigazione | Lista
M (] Task
+ | Anagrafica
=+ Dotazioni
4 |_] Area chent
4[] Area server
=] Area rete
|| Apparato di Rete
i Tvee
.| Punto Hot Spot
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My
.| Colonna 505
| InfoPark
| viLaN
| varco ZTL
4 || Software e lcenze
4[] Stampanti
= Item
- Computer
| Modelo tem Scheda  Dettagh
E ;_——I Senvei & Modffica scheda M Cancela scheda
4 || Accesso CED I
i+ |1 Processi
4 |_] Report

- 45.42767

Note Relaziom  Stona
L, | Clona scheda 5% Grafo relazioni (=) Stampa scheda -

IR

Codice (ID): 00024
Descrizione: Semaforo Bassini
Modello: RAD ETX-102
i Matrirnla-
Classi L 5 T s = X e g
Dati generali = Dati amministrativi ~ Dati tecnici Allarmi
Report 4
Conferma Annuka

Utiita
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Gestione asset IT e non IT (arredi, attrezzature, ecc)

] g m = = = . Som e o
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Monitor Client 21795 21795 - PC Dell 760... D Storia
"
A
L ; 33 6 arre d’ Sc:::sonu ona scheda . u Grafo relazioni (<) Stampa scheda ~
oftware
Fe J Codice: VET02003 -
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Tecnologie
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| componenti “open” .

La licenza open source ha consentito di riutilizzare
componenti di elevato livello tecnologico.

&

APACHE
TOMCAT

Open Source Workfio

& JasperReports

?Ié Alfresco
ExtJS OCS S
@ Opentayers &ie prefuse
FosiorsSaL ¥ LIFERAY,

@ GeoServer
[ www. CMDBuild org
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Uno strumento multiuso

CMDBuild [www.cmdbuild.org] & un marchio registrato da Tecnoteca
Tecnoteca srl [www.tecnoteca.com] & maintainer del progetto CMDBuild




N
Utilizzi non IT (1) 33

| meccanismi di configurazione disponibili in CMDBuild ne
consentono l'utilizzo in ambienti e situazioni molto diversi.

Alcuni esempi di applicazioni implementate:
* gestione beni artistici museali
* gestione procedimenti per erogazione servizi ai cittadini
* gestione agriturismi regionali
* gestione logistica
* gestione piano formativo aziendale
* gestione manutenzione patrimoni immobiliari

TECNCTECA
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Le novita appena rilasciate

35

Nel recente rilascio 2.1.x abbiamo reso disponibili:

TECNOTECA

possibilita di salvare e riutilizzare i filtri di ricerca

introduzione delle "viste™ (sia basate su filtri di ricerca
che su query SQL)

possibilita di restrizione dei permessi di accesso su
righe e colonne di una classe

lock nella modifica delle schede dati

webservice CMDBf compliant (contribuito da Luca
Bompani dell'Universita di Bologna)

< CHIDBuild



Le attivita in corso 36

Stiamo lavorando o avvieremo a breve termine attivita su:
* progetto CMDBuild4BIM e funzioni correlate

* nuovi meccanismi nella gestione dell'interfaccia utente
(layout, valori default, validazione campi form data entry)

* aggiornamento componenti (JasperReports, Alfresco)
* nuovi widget
* studio preliminare versione mobile

TECNOTECA

< CHIDBuild




Gli sviluppi previsti 37

Gli sviluppi previsti a medio termine includono:
* rifacimento grafo relazioni
* refactoring integrazione sistema documentale (Alfresco)
* implementazione prime funzionalita “mobile”
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CMDBuild 4 BIM — BIM (1) 39

La metodologia BIM (Building information modeling) e basata su
un processo integrato di creazione, gestione e aggiornamento
dei dati associati ad un edificio per tutto il suo ciclo di vita:

* consente di ottimizzare aspetti quali la manutenzione,
I'efficienza energetica, I'accessibilita, la sicurezza, ecc

* migliora la qualita e ridurre i costi di gestione (fino 20%)

* e largamente adottata e richiesta a livello normativo Iin
molti paesi (USA, UK, paesi scandinavi, Cina, ecc)

* e supportata da numerosi prodotti di progettazione CAD
(Autodesk Revit, Bentley, Nemetschek)

ECNOTECA S CMDBuild



Il ciclo di vita di un edificio e le attivita coinvolte

Detailed Design Analysis

Documentation
Conceptual

Design

= Building
I Information

B Modeli
" Mogeling

Construction
40D/50D

Operation and Construction
WEsi=ls=1ale = Logistics
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Per progettare o per scegliere un’applicazione di supporto
alla manutenzione di immobili € stata prodotta una specifica
norma UNI 10951 denominata:

SISTEMI INFORMATIVI PER LA GESTIONE DELLA
MANUTENZIONE DEI PATRIMONI IMMOBILIARI
LINEE GUIDA °

w Ente Nazionale Italiano di L

Jn




Archivi del SIGeM

[ Scheda tecnica generale

Nota Nella scheda tecnica interpretata come scheda generale anziché com

non essere compilabili {dati non omogenei) o dover fare riferimento a i

Numero progressive scheda
T - . T " Codice scheda
| Scheda identificativa VANO (*) :
: : Compilatore della scheda
‘ Anagrafe localizzativa ‘ Data di compilazione
Numero progressivo st
Codice scheda Localizzazione (*):
Compilatore della sche V + Tipo oggetto riferito (Complesso-—Fdificio-Piano—Tnita immabiliare—Vano) |
Data di compilazione Codice ozzetio sferito
| Lata di comprlazione
Anagrafe
Ana.grafe Anag_rafe § Q i Rerfienm
Vano: funzionale tecnica amministrativa Classe di unita tecoologica (Um
Codice 8290)
Codice scheda piano di A A + A i gf“é tecsmlolaica (Uni 8200) T
asse @i elemento tecmico (Umi
appariencnzs — 8200)
Codice scheda unita immobiliare di Tecmica costruttiva tipologia
appartenenza Archivi di impiantistica / componente
Codice scheda destinazione d uso i “‘_" - Tdentificarione tecnica e
gestlone commerciale (ove applicabile) (*)
5 N Codice scheda produttore
guper;tcie I(;Iale lorda Codice scheda fornifore
- Codice scheda
Superficie totale netta e o esecutore/installatore
Volume lordo ppo Denominazione
Volume riscaldabile commerciale e tecrica
- - Caratteristiche fisiche:
Docmmm'e 1c0_nomﬁca. - Proprieta e prestazioni (resistenza al
Codice di localizzazione elaborati fuoco, colore, resis.termica, etc.)
Codice di riconoscimento Elementi costitutivi il sistema
Rappfeaeumzioue orafica (*J (elenco e descrizione di strafi o
P . i *
Rappresentazione fotografica (*) Archivi esterni componentr) (*)
situati nell'ente Caratteristiche dimensionali:
Misure lineari
HNote: Misure di supetficie (*)
Volumi (*)
Peso (%)
Arct,mrl esterni Carattenistiche funzionali (*):
all'ente Modalita di funzionamento

L -
Blm (ECNOTECA

uild’

Valori di funzionamento (potenza,
rendimento. consumo. etc.)
Limiti e vincoli di utilizzo

CMDBUuild [www.cmdbuild.org] &€ un marchio registrato da Tecnoteca
Tecnoteca srl [www.techoteca.com] & maintainer del progetto CMDBuild
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CMDBUuild:

* ¢ nato dalla esperienza di stesura della norma
UNI 10951 e ne segue “in toto” lo spirito e la lettera

* dispone di tutti i meccanismi necessari per attivare
le funzioni necessarie in un SIGeM (modello dati
flessibile, workflow, report, connettori, georiferimenti)

* rilascera a fine anno funzioni specifiche BIM per:

* interoperare con altri software BIM-compliant, tramite
specifici connettori basati sul formato standard IFC

* visualizzare modelli 3D degli edifici, con possibilita
di consultazione / spostamento degli asset contenuti

ECNOTECA S CMDBuild
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Attivita di manutenzione == Aﬂmtura][mcamuo][ anomala |

N Piano di manutenzione Manuale di
' (schedulazione attivita) manutenzione

Rilevatori automatici
di allarme
(fumo, acgua, ecc)

( Chiusura immediata (—\
Altra\attivita
A J Chiusura
§ Apertura Pianificazione Esecuzione Chiusura
.% helpdesk Helpdesk - Helpdesk Ehilistig Helpdesk
= , 22z
Segnalazione

Chiusura immediata

=
guasto @

Riassegnazione
Helpdesk o specialisti

Escalation @
specialisti .

interni o
esterni

maﬂivité
Pianificazione Esecuzione
Specialista Specialista

a
i3
Gruppi Specialisti

Chiusura
Specialista

= v ; i f [ . .
| Notifiche | | Notifica ticket ! ;Gestione i | Documenti ! i Soddisfazione
: mail / SMS E m i | chiusura ritardata | | archivio FAQ i | allegati | {utente E m m
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Connettore per aggiornamento automatico viste 3D
con rappresentazione edifici / infrastrutture / impianti

” LEJ,LITJ,!-HIE',I{ 4 Aggiornamento dati
— Allplan N | infrastrutture / impianti con
—jl'" k" E + workflow di controllo modifiche
&= |
e \ 2 i
: : I
I Y =4
|
. I
/
AFC file |
P T SN —Surfer  visualizzatore 3

in CMDBuild
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Il foglio di lavoro di

Foglio di lavoro i :
supporto agli interventi

Lista oggetti

Descrizione Marca Modello Data ultima  Note
manutenz.

Estintore a muro - 547867 City Bumner inc._ PLW1 - polvere 1 kg 13/06/2011

Oggetti totali: 1

Report statistici

Dettaglio Intervento

Prestazioni
(Attitudine al) controllo della portata dei fluidi
Gli estintori ed i relativi accessori {Eiﬂ.ll"ﬂ valvola di sicurezza tubo ﬂessibile) in rappnrto al tipo di estinguente Categoria Incidente anno corrente Categoria Richiesta informazioni anno corrente | Categoria Richiesta servizio anno corrente
utilizzato deveno garantire una portata della carica in grade di garantire i valor minimi di portata stabiliti per leggy  Categoria Mese % Anno % | Categoria Mese % Anno % | Categoria Mese % Amno %
L. Applicativi 16 833 31 10,16 | Applicativi 61 8243 106 74,65 | Applicativi 116 5498 202 5549
Prestazioni Applicativi estemni 3 156 7 230 | Applicativi esterni 0 000 2 141 | Client Hardware 74 35,07 122 3352
Per garantire un livello minimo di prestazione occomre che le cariche nominali (scelte in funzione del tipo di agent  Olient Hardware 62 3229 104 3410 | Client Hardware 3 485 6 420 Clent Software base 6 284 20 54
estinguente} degli estintori carrellati non siano inferior a qu&lle definite dalla norma 9492, Client Software base 7 45 2344 68 2230 | Client software base 7 3 405 6 423 | Client Software esterni 14 664 14 385
Client Software estemi 0 000 5 164 Client Software esterni 1 135 2 14 Posta elettronica 1 047 6 165
. . . . Internet 7 365 19 623 Internet 1 1,35 1 775 TOTALE 21 364
LW&'HO minimo pf&sfa‘zm Portale 2 104 3 098 Portale 0 000 1 070
Le cariche nominali che devone assicurare gli estinton carrellati seno le seguenti: - per estintori @ schiuma una ¢ Posta eeettronica 13 677 15 492 | Postaeleftonica 5 676 6 42 :
di 50-100-150 litri; - per estintori a polvere chimica una carica di 30-50-100-150 Kg; - per estintor ad anidride Sener Hardware 1082 1033 | Senver Senizi 0 000 Toon o 20 |
carbonica una carica di 18-27-54 Ka; - per estintori ad idrocarburi alogenati una carica di 30-50 Kg. Senver Serviz 4 200 5 164 Senizidirele 0 00 foem | g %0
Server Software 30 1563 31 10,16 TOTALE 74 142 % 100
(Attitudine al) controllo della tenuta Senvizidirele 9 489 16525 50 -
TOTALE 192 305 o ' 7 =
Gli estintori indipendentemente dall'agents estinguente utilizzate devono essere in grade di evitare fughe degli a ° 1:2 | ’\; 0% % 3
stessi. 100 - £ 50 4 f;'\ r\ %‘s ‘“ﬁ
Prestazioni E o] S sttt v
Il controllo della tenuta degli estintori deve essere sempre garantito. La scala dell'indicatore di pressione deve av 2 22 1 ’ ‘”’ 0- Y %/(x 4/. ﬂ/i:
una zona di zero (per lindicazione di pressione nulla) con una lancetta di indicazione; - una zona di colore verde ol 7 /’//’/ l\;i\g (‘\\ \r\ % ‘%‘% %
(zona cperativa), comispondente alle pressioni comprese tra le temperature di utilizzazione. Le zone ai due lati d \}f’ %% ‘sj“%‘ 55 % Ay % 5
uella verde devono essere di colore rosso. %
¢ NAAERARRAY
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Expose

] azeg
BiMa. v
Transparent s

surfer

Zoom o
— Teos .
LW
IR P A U.'{'_ CMDBU”d
¥ PUP P2 13 [Space)
pupP214 (Space)
+ Scrivania angolara
{1):2000 x 1200 mm:2000 x 1200
mm: 158379 0 mmy
¥ Sedia da lavoro
(5):Sedia da lavoro (5):Sedia da
lavora (5159121
- (Sedia
Monitor piatio per
computer:Monitor piatto per
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computer: 159500
Her) X2 |nspect element
YIPUP P2 15 Select an element
YIPUP P21 Rotate the view
Zoom in and out
Properties F11 Fullscreen mode
Layers Teggle help
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